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F-Government als umfassendes Reformkonzept
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Vgl. Lenk, K. (2007). E-Government in Europe: Uniform solutions for all countries. Information Polity, 11, 189-196.

Neugestaltung der
unterschiedlichen Interaktionen
Mit dem Staat

Reorganisation von Prozessen
und Strukturen

Intensive Nutzung von
Informations- und
Kommunikationssystemen

Zlele: Qualitatsverbesserung,
Zeitersparnis und
Kostenersparnis
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Das Open-Data-Okosystem

Umfeld
Akteure Rechtlicher Rahmen
Verwaltungen Infrastruktur
Biirger:innen Kultur
Unternehmen
NGO

Artefakte
Rohdaten

Aufbereitete Daten

Anwendungen/Funktionen/
Dienste

: | Raumlicher
:::::::. | Fokus
Transaktionen ol i ﬂ‘ S e O
. ol = , Lokal
Daten generieren EE .
. s National
Daten teilen .
. e International
Daten verarbeiten
Daten konsumieren/ Wertschopfung
aufnehmen Transparenz und Demokratieentwicklung
Agieren Problemlosungsfahigkeit (intern, gesamtgesellschaftlich)

Wirtschaftliche Entwicklung (Rolle neuer Geschaftsmodelle)

Vgl. Zuiderwijk et al. 2014; Heimstadt et al. 2014; Martin et al. 2017



Beteilige ich mich am Open-Data-Okosystem?

Frste Einstellung  Entschei-  Umsetzung  Evaluation
Kenntnisse  gegenuber dung Una Una
upber Open  Open Data Nutzung Anpassung

la/nein
Data { ")

Angelehnt an: Rogers, E. M. (2003). Diffusion of innovations. Fifth Edition. New York, London, Toronto, Sydney: Free Press



Facetten negativer Einstellungen gegenuber Open Data

NuUr ein
Trend...

L ieber alles
SO lassen...

Elixmann, Y., & Jarke, J. (2022). Considering the Reluctance to Adopt Open Data in German Public Administration: An Exploration of Individual Innovation-Decisions. JeDEM-eJournal of eDemocracy
and Open Government, 14(1), 50-71.



| osungsansatze

Kompetenzaufbau: Nutzen und Risiken kennen

Open-Data-Verantwortliche in den Verwaltungen: Raum fur intensive
Auseinandersetzung und Bearbeitung sowie individuelle Beratung

Fallbeispiele als Ersatz fur fehlende Erprobungs- und
Beobachtungsmoglichkeiten

Elixmann, Y., & Jarke, J. (2022). Considering the Reluctance to Adopt Open Data in German Public Administration: An Exploration of Individual Innovation-Decisions. JeDEM-eJournal of eDemocracy
and Open Government, 14(1), 50-71.



Ausblick: Mit (Data) Storytelling Uberzeugen

Ziel: Verstandnis una Wie kommt Lisa nachts sicher
Motivation erzeugen nach Hause?
Komplexe

Wo konnen Sabine und Ralf
Sterne beobachten?

Sachverhalte
verstehen, Emotionen
wecken — Eindrucke
nutzen und

weitergeben Auf welcher Grundlage

diskutieren wir MalRnahmen

Charakter: Informieren, gegen Lichtverschmutzung?

Uberzeugen, 4
unterhalten, beruhigen,  Lichtkartierung
erklaren, erschrecken

Welche Lampe muss der
Bauhof reparieren?

Neifer, T., Lawo, D., Bossauer, P, Esau, M., & Jerofejev, A. M. (2020). Data Storytelling als kritischer Erfolgsfaktor von Data Science. HMD Praxis der Wirtschaftsinformatik, 57(5), 1033-1046.
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