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Herausforderungen und Lösungen
des Verbraucherdatenschutzes

Organisatorisches
Anmeldung
Bitte nutzen Sie für die Anmeldung unser Anmeldeformular unter
www.datenschutzzentrum.de/sak/
Ihre Anmeldung erbitten wir bis zum 31.08.2019.
Der Anmeldeschluss kann bei großer Nachfrage früher erfolgen. Die Teilnah-
me an der Veranstaltung ist kostenpflichtig. Bitte beachten Sie unsere Hinwei-
se zur Datenverarbeitung unter: www.datenschutzzentrum.de/datenschutz/

Teilnahmebeitrag
Teilnahmebeitrag: 70,00 EUR
Reduzierter Teilnahmebeitrag: 35,00 EUR (Reduzierter Beitrag nur für Behör-
den und Privatpersonen aus Schleswig-Holstein.)
Der Teilnahmebeitrag beinhaltet ein Lunchbuffet und Getränke.
Die Preise verstehen sich inkl. 19 % MwSt.

Zahlungsbedingungen
Der Teilnahmebeitrag wird 7 Tage nach Rechnungserhalt fällig. Eine kosten-
freie Stornierung ist bis zum 31.08.2019 möglich. Die Absage muss schriftlich
erfolgen. Danach ist der volle Teilnahmebeitrag – unabhängig von der Teil-
nahme – zu entrichten. Gerne akzeptieren wir ohne zusätzliche Kosten Ersatz-
teilnehmende.

Teilnahmebedingungen
Es werden nur Online-Anmeldungen von uns berücksichtigt. Sollte das Inter-
esse an der Sommerakademie 2019 die Zahl der Sitzplätze im Hauptveranstal-
tungsraum übersteigen, wird die Veranstaltung in einen ausgewiesenen
Tagungsraum des ATLANTIC Hotels Kiel übertragen. Durch ihre Anmeldung
erklären sich die Teilnehmenden mit den genannten Bedingungen einver-
standen.

Hinweis
Die Plenumsvorträge und –diskussionen im Hauptveranstaltungsraum werden
vom Offenen Kanal Kiel aufgezeichnet und gesendet bzw. veröffentlicht. Für
Teilnehmende, die nicht von der Aufnahme erfasst werden möchten, wird die
Veranstaltung in einen gesonderten filmfreien Tagungsraum übertragen.

Presse
Gegen Vorlage eines offiziellen Presseausweises können PressevertreterInnen
an der Veranstaltung teilnehmen. Eine Anmeldung ist erwünscht. Die Landes-
beauftragte für Datenschutz Schleswig-Holstein steht für Pressegespräche zwi-
schen 13.30 und 15.30 zur Verfügung.
Bitte wenden Sie sich an sommerakademie-presse@datenschutzzentrum.de

Parkplätze
Es stehen Ihnen die auf dem Lageplan kenntlich gemachten öffentlichen Park-
plätze zur Verfügung.

VERANSTALTUNGSORT
ATLANTIC Hotel Kiel
Raiffeisenstraße 2 | 24103 Kiel
Telefon: +49 431 37499-0
www.atlantic-hotels.de/kiel

VERANSTALTER
DATENSCHUTZAKADEMIE im
Unabhängigen Landeszentrum
für Datenschutz Schleswig-Holstein (ULD)
Holstenstraße 98 | 24103 Kiel
Telefon: +49 431 988-1200 | Telefax: +49 431 988-1223
www.datenschutzzentrum.de

FRAGEN ZUR SOMMERAKADEMIE?
sommerakademie@datenschutzzentrum.de
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Verbraucher im Fokus
Herausforderungen und Lösungen
des Verbraucherdatenschutzes
Seit langem nehmen Firmen die Verbraucherinnen und Ver-
braucher in den Fokus, beispielsweise um ihnen passende
Produkte und Dienstleistungen anzubieten. Umfassendes
Tracking und Analyse des Nutzungsverhaltens im Internet
führen zu detaillierten Profilen über Verbraucherinnen und
Verbraucher. Solche Profile dienen als Basis für gezielte Wer-
bung und zur Kategorisierung der Menschen. Die Anbieter
können diese Profile auch nutzen, um Preise für Einzelperso-
nen oder Personengruppen zu verändern oder Entscheidun-
gen über die Vertragskonditionen zu treffen. Wer gegenüber
den Anbietern seine Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Lö-
schung oder Datenübertragbarkeit wahrnehmen möchte,
stößt oft auf Schwierigkeiten, weil die Umsetzung nur unvoll-
ständig erfolgt oder gar nicht reagiert wird.
Besonders in der digitalen Welt zeigen sich große Schnitt-
mengen zwischen Themen des Verbraucherschutzes und
dem Datenschutz. Notwendig ist Fairness im Umgang mit
Verbraucherinnen und Verbrauchern ebenso wie bei der Ver-
arbeitung ihrer personenbezogenen Daten. Wie lässt sich
dies ausgestalten?
Ein Lösungsansatz besteht darin, Verbraucherinnen und Ver-
braucher in den Mittelpunkt zu stellen und ihre Bedürfnisse
und Rechte ernst zu nehmen, so wie es im Datenschutz gefor-
dert ist. „Verbraucher im Fokus“ zielt dann weniger auf Kauf-
kraft und Marktanteile als vielmehr auf die faire Behandlung
aller im Sinne von vertrauenswürdigen Geschäftsbeziehun-
gen. Auf der Sommerakademie debattieren Expertinnen und
Experten aus dem Verbraucherschutz und dem Datenschutz,
aus der Zivilgesellschaft und aus der Praxis über die aktuellen
Entwicklungen: zum Verbraucher-Leitbild, zur Wahrnehmung
der Verantwortung, zu Praxiserfahrungen, zu fairen Ge-
schäftsmodellen und zu neuen technisch-organisatorischen
und rechtlichen Ansätzen.
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www.datenschutzzentrum.de/sak/

11.15 Datenschutz – das neue Bio?!
Christian Thorun, ConPolicy GmbH – Institut für
Verbraucherpolitik

11.30 Praxis-Erfahrungen eines Artikel-15-Powerusers
Katharina Nocun, Autorin und Bürgerrechtlerin

11.45 Diskussion
Das Verbraucherleitbild – auch für den Datenschutz?
Moderation: Barbara Körffer, Stv. Landesbeauftragte für
Datenschutz Schleswig-Holstein
Teilnehmende: Jan Philipp Albrecht, Christian Thorun,
Katharina Nocun, Marit Hansen

12.15 – 13.15 Lunchbuffet

Nachmittags-Programm
13.15 – 14.15 Infobörsen

16.00 Podiumsdiskussion
Leuchttürme (oder doch eher Fahrwassertonnen?) für den
praktischen Datenschutz in Schleswig-Holstein
Moderation:Marit Hansen, Landesbeauftragte für Datenschutz
Schleswig-Holstein
Teilnehmende: Die datenschutzpolitischen Sprecher, Mitglie-
der des Schleswig-Holsteinischen Landtages

16.50 Schlussfolgerungen und Verabschiedung
Marit Hansen, Landesbeauftragte für Datenschutz Schleswig-
Holstein

17.00 Konferenzende

Vormittags-Programm
Moderation: Henry Krasemann, ULD

08.40 Registrierung

09.00 Begrüßung
Marit Hansen, Landesbeauftragte für Datenschutz
Schleswig-Holstein

09.05 Grußwort
Dr. Ulf Kämpfer, Oberbürgermeister der Stadt Kiel

09.10 Verbraucher im Fokus –
Verbraucher im Mittelpunkt
Marit Hansen, Landesbeauftragte für Datenschutz
Schleswig-Holstein

09.25 Influencer Marketing:
Der Verbraucher als Follower
Dr. Sabine Sütterlin-Waack, Ministerin für Justiz, Europa,
Verbraucherschutz und Gleichstellung des Landes
Schleswig-Holstein

09.40 Befreit Social Media aus der Werbefessel!
Christian Buggedei, Gründer von Darcy.is
und früherer Product Manager im Mobile Advertising

09.55 Datenschutz in den Verbraucherzentralen –
mehr als ein Trendthema
Jutta Gurkmann, Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

10.10 Diskussion
Stellschrauben für den Verbraucherdatenschutz im Internet
Moderation: Henry Krasemann, ULD
Teilnehmende: Dr. Sabine Sütterlin-Waack,
Christian Buggedei, Jutta Gurkmann, Marit Hansen

10.40 Kaffeepause

11.00 Digitale Souveränität für die Nutzenden
Jan Philipp Albrecht, Minister für Energiewende, Land-
wirtschaft, Umwelt, Natur und Digitalisierung des Landes
Schleswig-Holstein

Infobörsen

Ihre Anmeldung

erbitten wir bis zum

31. August 2019

14.45 – 15.45

07 Datenschutzbeauftragter –
(nicht nur) Anwalt der Betroffenen?
Referent: Thomas Spaeing, Berufsverband der Daten-
schutzbeauftragten Deutschlands, BvD e. V.
Moderation: Harald Zwingelberg, ULD

08 Datenschutzrisiken erkennen
Referenten: Benjamin Bremert, Felix Bieker, ULD,
Karin de Lange, behördliche Datenschutzbeauftragte
Moderation:Martin Rost, ULD

09 Aktuelle Entwicklungen zum
Kopplungsverbot
Referent:Wolfram Felber, ULD
Moderation: Kirsten Bock, ULD

10 Datenschutz im JI-Bereich: Was gilt
für Owi-Verfahren und Gefahrenabwehr?
Referentin: Barbara Körffer, ULD
Moderation: Dr. Sven Polenz, ULD

11 Ist (un-)freiwillige Hilfe bei Software-
Entwicklung eine Gefahr für Nutzende?
Referent: Christian Krause, ULD
Moderation: Dr. Thomas Probst, ULD

12 Leitprinzipien für „KI made in
Schleswig-Holstein“ – Werkstattbericht
Referentin: Vivika Lemke, Staatskanzlei Schleswig-Holstein
Moderation: Angelika Martin, ULD

15.45 Umbaupause

13.15 – 14.15

01 Good Practices für mehr
Verbraucherdatenschutz in Unternehmen
Referent: Christian Thorun, ConPolicy GmbH
Moderation: Harald Zwingelberg, ULD

02 Datenschutzpannen aus der Praxis
Referent: Heiko Behrendt, ULD
Moderation: Barbara Körffer, ULD

03 Neue Guidelines zu Controller/Processor –
wer ist verantwortlich?
Referentin: Kirsten Bock, ULD
Moderation:Wolfram Felber, ULD

04 Behördliche Datenschutzbeauftragte –
die Arbeit in der Praxis
Referent: Kord Ellermann, ULD
Moderation: Dr. Sven Polenz, ULD

05 Digitale Gegenwehr für Verbraucher –
rechtliche und technische Hintergründe
Referenten: Christian Krause, Henry Krasemann, ULD
Moderation: Dr. Thomas Probst, ULD

06 Informationsfreiheit by Design
Referent: Benjamin Walczak, ULD
Moderation: Angelika Martin, ULD

14.15 Kaffeepause


