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ARTIKEL |53 DI5GYE

Auskunftsrecht der betroffenen Person

(1) Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariber zu
verlangen, ob sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so hat sie ein
Recht auf Auskuntt Uber diese personenbezogenen Daten und auf folgende Informationen:

a) die Verarbertungszwecke; b) die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbertet werden;
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Auskunftsrecht der betroffenen Person

(1) Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestatigung daruber zu
verlangen, ob sie betreffende personenbezogene Daten verarbertet werden; ist dies der Fall, so hat
sie ein Recht auf Auskunft Uber diese personenbezogenen Daten und auf folgende Informationen:
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(3) Der Verantwortliche stellt eine Kopie der personenbezogenen Daten, die
Gegenstand der Verarbeitung sind, zur Verfugung. (...)
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AMAZON

M [Iterative Beantwortung (4 Monate)
M VerschlUsselter Datentrager (+Verlust)
o] Clickstream als Excel-Tabelle

M Keine Angaben zu Speicherfristen
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Vorbildliche Reaktionszelt

- Profile 1) [Katharina]

Pause

Reposition Reposition Offset Start and Stop (seconds)
Count
['820.0:877.0",'1417.0:1576.0', '1610.0:1987.0',
'1990.0:1866.0', '1901.0:2117.0', '2224.0:
2418.0', '2568.0:2918.0', '2927.0:3124.0',
'3147.0:3329.0', '3378.0:3534.0', '3619.0:
3864.0', '3876.0:3650.0', '3892.0:4150.0',
'4179.0:4320.0', '4330.0:4400.0', '4535.0:
4668.0', '4682.0:4793.0','4793.0:4793.0',
19 '4797.0:4677.0'] 2
['7:515', '518:957', '986:1644', '1660:2674',
6 '2678:2898', '3008:3360']
['7:516', '641:1187', '1222:1448', '1453:1299',
7 '1312:1312', '1423:2864', '2873:3438'}
3 ['7:1149','1150:1461', '1646:3420']
2 ['7:1193', '1196:3280']
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['7:516', '641:1187', '1222:1448', '1453:1299,
7 '1312:1312', '1423:2864', '2873:3438']
3 ['7:1149','1150:1461', '1646:3420'}
2 ['7:1193', '1196:3280']
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19 '4797.0:4677.0'] .
['7:515','518:957', '986:1644', '1660:2674’,
6 '2678:2898', '3008:3360']
['7:516', '641:1187', '1222:1448', '1453:1299,
7 '1312:1312', '1423:2864', '2873:3438']
3 ['7:1149','1150:1461', '1646:3420'}
2 ['7:1193', '1196:3280']




Faddis

Iteraterative Beantwortung birgt Risiken
* Wie soll ,,Otto-Normalnutzer” wissen, wonach er fragen muss?
» Mehrfache Ruckfragen (tells ber Monate) schrecken ab.

+ Ubersicht tber verfiigbare Daten wire notwendig.



FAZLT

Daten sollten fur Maschinen UND Menschen lesbar
sein

* PDF nicht fur computergestitzte Datenanalyse geeignet.

» Visualisierung wurde zur Verstandlichkert bertragen.



Favaits !

Mangelnde Angaben zu Speicherfristen
* ,Verbesserung des Dienstes” meist schwammige Angabe.

» Klare Angaben zu allen Datenkategorien waren hilfreich — auch In
Bezug auf Pseudo- & Anonymisierung.



L 1D 15T EIN UNVERZICH T BARES
WERKZEUG, UM TRANSPARENZ IN BEZUG
DA | ENSPEICHERUNG HERZUS T EE .

... WIr mussen nur daran arberten, dass es besser umgesetzt wird.



