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Einfiihrung: "Zukunftswerkstatt”

Ein Konzpet entwickelt von dem Zukuntsforscher, ehem. Professor an der TU-Berlin und
Tréager des Alternativen Nobelpreises Robert Jungk

Robert Jungk, 1913-1994 Drei Phasen

! R 1.Kritik- oder Analysephase

2.Phantasie- oder Visionsphase

3.Konkretisierungs- oder Realisierungsphase

Eine Zukunftswerkstatt gliedert sich klassisch in drei Phasen: die Kritikphase, die Utopiephase und
die Konkretisierungsphase. Sie mischt Methoden des Brainstormings, der Agreggation/Filterung/
Sortierung und der Diskussion.



Impuls

Martin Rost, ULD
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1. Analysephase

Die Kritikphase (bzw. Analysephase) dreht sich um die Fragestellung: Welche aktuellen
Entwicklungen erfiillen Sie aus Datenschutzsicht mit Sorge?

Im Vorfeld der Zukunftswerkstatt wurde ein Fragebogen an die Teilnehmer und
Teilnehmerinnen der Zukunftswerkstatt ausgehandigt. Der Fragebogen sah sowohl
vorgegebene Antworten wie Freitextfelder vor. Uber dieses Verfahren wird eine breite
Sammlung und exptertenbasierte Gewichtung (durch mégliches Kumulieren)
vorgenommen.

Auf dieser Grundlage wurden in der Zukuntswerkstatt finf Kernproblemfelder und
Prioritaten identitfiziert. Diese Felder werden erganzt, sortiert und abstrahiert.
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Arbeitnehmerdatenschutz

Facebook/Soziale Netzwerke

. ‘ HE Hartz-IV-Bedarfsermittiung
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, SWIFT
- Geodatenerfassung
I , Kredlt -/ Mieterscoring
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Sammeln
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Abstrahieren

Informationsangst
ontrollverlust durch

Intransparenz
Entmenschlichung

Codex

'Deindividualisierung’ N | ' :
dlgltalls taatliche

Totalregistrierung
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2. Phantasiephase

Zu diesen Kernproblemfeldern wurden flnf Einzelgruppen gebildet, die am Whiteboard eine
"Gegenvision" entwickelt haben.

Ziel war es das Problemfeld zu abstrahieren und “umzukehren", dh. zu liberlegen, wie die
Welt aussehen musste, damit das Problem nicht existiert. Die Ergebnisse werden
anschlieBend zuriick ins Plenum gespeist und in die Mindmap aufgenommen.
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Aufgabenstellung der Kleingruppen

1. Abstraktion ausdefinieren:
. Was ist das zugrundelegende Problem?
. Mdglichst auf 1 Stichwort runterbrechen
2. Gegenbild entwickeln:
. Was konnte ein allgemeines Prinzip darstellen, um dem Problem Herr
Zu werden?
. Was ware das Ideal? Seien Sie visionar!



3. Realisierungsphase
(fortlaufend)

Die Konkretisierung der vorergebnisse wurde im Rahmen einer allgemeinen Diskussion im
Plenum begonnen; Fragestellungen an die Teilnehmer waren hierbei:

*Welche Massnahmen halten sie flir méglich, um sich der Utopie zu ndahern?
*Welche Naherungen betreiben Sie mdglicherweise schon in ihrer alltaglichen Arbeit?
*Welche Ideen haben die Vortrage des Vormittags aufgeworfen und wo sind ggf. Liicken?
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Ergebnis

(nachbearbeitet)

@ vorratsdatenspeicherung
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Niattdaten) [BsPe- @ Digital Divide
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offentlichen Raum Staatliche s
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Problembeschreibung elektronische
GiEifassung pape. Gesundheitsarte
Selbstauskunftrechte D
B chen individielle, anlassbezogene
—___ Erhebung neuer elektronischer
Offentlichkeiten bilden e i
Kostenverschiebung vom
Data Warehousing s Staat zum Burger
Facebook /andere Soziale ‘) Entmenschlichung Alffiebung Zweckbindung
Netzwerke 5 i fal, aufgrund
spe.
Sensormetzwerke/Ubquitows: |- der Datenmengen
Computing Kontrollverlust durch Reduzierung auf eine Nummer
Standortdaten alliierparen

Medienkompetenz in der Schule
Bessere Default-Einstellungen

3 ~ Kontrolle
Gzch Codex @ chancengleichheit| v o versicht
QR Reeen Plder digitalis Keine automatische Einzelfallbetrachtung

@ Arbeitnehmerdatenschutz

@ Google / Suchmaschinen
Videotberwachung g

Geodaten (z. B. Google Street
Profiling, Kredit/Mieterscoring

View)
- = Bspe
Biometrie Kredit-/ Mieterscoring
Arbeitnehmer als fungible Beweiskraft
Gessource Fehlinterpretationen
® pchtbarkelt von <021en | prablembeschreibung - P Filter / Indizierung ist zundichst
chreibung neutral, aber Missbrauchspotential.
Bediirfnisse der Organisation miissen @ "Deindividualisierung" Im Diskurs Gber den digitalen Raum, woraus die
thematisiert werden Regeln abgeleitet werden miissen.
prise 2.0, Zielbesti i ——~—— - h —
=" efinitionshoheit durch die - Media-lit
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Data Warehousing

Facebook /andere
Soziale Netzwerke

Bspe. Sensornetzwerke/

Ubiquitous
Kontrollverlust durch Computing
@ Intransparenz
Standortdaten

Bessere Default-Einstellungen
(nach Nutzerprotest)

Offentlichkeiten
bilden

@ Selbstbestimmung
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@ Arbeithehmerdatenschutz

Videoulberwachung

Bspe
Profiling, Kredit/Mieterscoring

Biometrie
Arbeitnehmer als fungible Ressource

Sichtbarkeit von sozialen Konflikten
Problembeschreibung @ durch Technik

Bediirfnisse der Organisation missen

@ "Deindividualisierung” thematisiert werden

Enterprise 2.0, Zielbestimmung
entscheidend, nicht der Weg der
Umsetzung (strittig)

N ... Transparenz Uber Machtverhaltnisse
@ Individualitat

Dienst- und
Betriebsvereinbarungen

neue Kollaborationsmethoden und
auch der Konfliktbewaltigung
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@ Google / Suchmaschinen
Geodaten (z. B. Google Street View)
Bspe  Kredit-/ Mieterscoring

Beweiskraft
Fehlinterpretationen

4 . T o e R A Filter / Indizierung ist zunachst
@ Jetionsangst g neutral, aber Missbrauchspotential.

Im Diskurs Uber den digitalen Raum, woraus die
Regeln abgeleitet werden mussen.

- Definitionshoheit durch 'Media-literacy
@ Angstfreiheit - gje Zjvilgesellschaft

Dem Internet das
Vergessen beibringen
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& ELENA

elektronische
Gesundheitskarte

Bspe.

Hartz-IV-Bedarfsermittlung

neuer elektronischer

Personalausweis

@Entmenschlichung Problembeschreibung

@ Chancengleichheit

Kostenverschiebung vom
Staat zum Burger

Aufhebung Zweckbindung

Missbrauchspotential,
aufgrund der Datenmengen

Reduzierung auf eine Nummer

Medienkompetenz
in der Schule

Kontrolle

Vermeidung und
Verzicht

Keine automatische
Einzelfallbetrachtung
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@ Digital Divide  pjese Frage wurde als relevant
eingeschditzt, aber nicht vertieft
erortert.



Danke fur Ihre Mitarbeit!

ULD32@datenschutzzentrum.de
ULD62@datenschutzzentrum.de
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